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pitFM OpenConnect

Smarte Technologien fiir neue
Losungsansatze in der Praxis




pitFM OpenConnect

Durchgéangige, digitale Prozesse sind die Basis fiir eine nachhaltige
Immobilienbewirtschaftung. Zur Umsetzung braucht es Softwarelésungen,
die den Anwender effizient unterstiitzen und dabei den hochsten
Anforderungen an IT- und Informationssicherheit gerecht werden.

Mit pitFM OpenConnect konnen Sie lhre Prozesse in einem cyber-resilienten

Umfeld realisieren.

Effiziente, digitale
Arbeitsablaufe

pitFM OpenConn
Daten | Prozesse | Menschen
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(Eigentlimer, Betreiber)

SICHERHEIT

Durch die Kombination von
synchronen (REST-Service) und
asynchronen Schnittstellen
(Queuing-Service) konnen wir ein
Maximum an Datensicherheit
gewahrleisten.

KONNEKTIVITAT

Die Architektur von

pitFM OpenConnect basiert

auf offenen Standards wie
openAPI, JSON oder OAuth fiir
einen sicheren Datenaustausch
in einer Cloud-Umgebung.

= Authentifizierungsmechanismen
= pitFM REST Services

Dienstleister
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Auftragnehmer
(Facility Service Dienstleister)

CLOUD READY

Die pitFM OpenConnect ist so
konzipiert, dass sie in beliebige
Cloud-Umgebungen eingebunden
und damit flexibel gehostet werden
kann.
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pitFM OpenConnect ist die Basistechnologie, mit der Sie lhre
Facility Management Prozesse sicher in die Cloud bringen.

Es ermdglicht die Bereitstellung aller fiir die FM Dienstleister relevanten
Daten in der Public Umgebung. Insbesondere werden Instandhaltungs-
mafBnahmen und Instandsetzungsauftrage zur Verfligung gestellt, um die
Dienstleistungserbringung zu steuern und zu dokumentieren.

Mit Hilfe von pitFM Expert und pitFM 2GO konnen die Dienstleister in der
Dienstleister Cloud auf die Daten zugreifen, um die Leistungserbringung
zu terminieren und zu dokumentieren.

+ Austausch relevanter Stamm- und Auftragsdaten zur Leistungserbringung
* Instandhaltungskalender zur Detailplanung

+ Leistungsdokumentation (Arbeits- und Priifprotokolle)

+ Automatisierte Uberwachung der Service Levels

PFLICHTEN DELEGATION & KVP
ERMITTELN DURCHFUHRUNG Kontimuierficher
Verbessenungsprozess
AUFGABEN- DOKUMENTATION &
PLANUNG QUALITATSSICHERUNG
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Digitale Losungen fiir eine nachhaltige
Immobilienbewirtschaftung.

Von der Planung bis zum Gebaudebetrieb.
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